Facility Management (FM)

FM-Dienste + ZID-Services di: 'AngeWAndte

Sie richten Ihren Arbeitsplatz ein...

Maria ZETTLER
DW 2020 Ihr*e Vorgesetzte*r
Anruf od. e-mail, zuerst Antrag fur Arbeitsplatz-
Terminvereinbarung bei Assistenz Christina MAYER Ausstattung und Einholung
DW 2021 Budget-Genehmigung
Raum-Zuteilung Arbeitsplatz-Ausstattung
Stephan STAUDIGL
. DW 2280
Mobel
Anruf od. e-mail od.
Terminvereinbarung
Computer Schiissel
Martin HEINZ Telefon Turschild-Montage
DW 2090 . L
Ticket online 6ffnen:

https://zammad.uni-ak.ac.at

od. e-mail od. Anruf

Zentraler Informatikdienst = ZID
DW 2107
helpdesk@uni-ak.ac.at

03.07.2025, Christina Mayer, Facility Management


http://deutsch.istockphoto.com/stock-illustration-11673421-seamless-wallpaper-background.php?st=1c3bdad
mailto:helpdesk@uni-ak.ac.at
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Facility Management (FM) FM-Dienste + ZID-Services

di:'Angewandts

Sie bendétigen Arbeitsmittel und Material...

Nina PFEIFFER
DW 2096
in Bromaterial-
Ausgabestelle

direkt abholen: Briefpapier MaDr;(/l\?;oEglcl)\lZ
Dienstag + Donnerstag, 9-11 h
VZA /1.0G / Raum 125
.Beschaffung & Kopierpapier

Materialmanagement®
online bestellen:
https://shop.uni-ak.ac.at

Blro-Material

Genehmigung Mobil-Telefon

Genehmigung Notebook \

Antrag Budget + Genehmigung

Notebook

Ihr*e Vorgesetzte*r

Empfehlung: ,,u-book-Aktion“
jeweils zu Semesterbeginn,
bei Fragen hilft der ZID...

bei Neuanschaffung

Multifunktionsgerat

bei Fragen zur Funktion hilft der ZID...

Scanner-Nutzung

Mobiltelefon

Ticket online 6ffnen:
https://zammad.uni-ak.ac.at

od. e-mail od. Anruf Kopierkarte

Zentraler Informatikdienst = ZID
DW 2107
helpdesk@uni-ak.ac.at

03.07.2025, Christina Mayer, Facility Management
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Facility Management (FM)

FM-Dienste + ZID-Services

di:'Angewandts

Sie kdnnen im Routine-Alltag eine Reihe von Services nltzen...

Sylvia BURANICH

Ingeborg LORENC

Reinhard WESELY
DW 2285

Cornelia WOLF-WALLINGER
DW 2110

raumkoordination@uni-ak.ac.at transporte@uni-ak.ac.at
DW 2022 DW 2111 Philipp KOPP
DW 2121
temporare Transporte
Raumvergabe
Inventarverwaltung
Seminarraum-Technik Konrad HILLBRAND
_ DW 2214
Mensa / Cafeteria
Martin HEINZ
Post Anschaffungen DW 2090
" c Irene FURST
Betriebsarzt Ubersiedlungen DW 2005

Michaela ALBER
DW 2283

Sandra ROCKENBAUEROVA
DW 2094

Getranke-Service
bei Besprechungen

Leitsystem /
Turschilder

Telefonlisten
Festnetz-Nummern
Diensthandy-Nummern

IT-Angelegenheiten

Netzwerk

E-Mail-Verteiler

Ticket online 6ffnen:
https://lzammad.uni-ak.ac.at
od. e-mail od. Anruf

Peter KOLLMANN

Christina MAYER Dw 2023
DWw 2021 Montage: Stephan STAUDIGL
DW 2280

Zentraler Informatikdienst = ZID
DW 2107
helpdesk@uni-ak.ac.at

03.07.2025, Christina Mayer, Facility Management
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Facility Management (FM)

FM-Dienste + ZID-Services

di:'Angewandts

Sie schauen sich in lhrem Gebaude um...

Gebaude-MalRnahmen

Antrag via e-mail

Stephan STAUDIGL
mobil 0664/82 60 702

Umbauten

Bitte um sofortigen Anruf!

Gebaude-Gebrechen

‘Gebaude-Ausstattung

A

2
7

Maria ZETTLER
DW 2020

Antrag via e-mail

Reparaturen

Alexander TRATTNIG
DW 2282

Konrad HILLBRAND
DW 2214

Anruf bei Bedarf nach
Sonder-Reinigung

Erich CIKAN

Reinigung DW 2281

Anruf bei Sondermdill

Abfall-Entsorgung

Zutrittskontrolle

Sicherheit

Stephan STAUDIGL
DW 2280

Haustischlerei
Hausschlosserei

03.07.2025, Christina Mayer, Facility Management
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Facility Management (FM) FM-Dienste + ZID-Services

di:'Angewandts

Sie sehen sich mit einem Problem konfrontiert...

Fluchtweg NOTFALL

UNFALL
Bitte sofort entlang des Fluchtweges .
das Gebaude verlassen! GEFAHRLICHE SITUATION

Bitte um Anruf, es wird Ihnen rasch geholfen!

wenn die Sirene durchgehend heult Sie fihlen __SICh_ nicht _WOhI’
brauchen arztliche Hilfe...

Alarm

Gebaude-Gebrechen

bei gefahrlichen
Gebaude-Schaden,
Wassereintritt,

Stephan STAUDIGL
mobil 0664 / 82 60 702
oder
Alexander TRATTNIG
mobil 0664 / 82 60 792
oder
Portier OKP DW 2200
Portier VZA DW 3200
Portier Salzgries DW 4200
Portier GCP DW 5200

Ihre*n Vorgesetzte*n

eine*n Kollegen*in

Website-Absturz

IT-Probleme
Sturmschaden, etc...

Diebstahl

Bitte um sofortigen Anruf!

E-mail-Probleme

Ticket online 6ffnen:

https://zammad.uni-ak.ac.at
Stephan STAUDIGL

mobil 0664 / 82 60 702
oder
Portier OKP DW 2200

od. e-mail od. Anruf

Portier VZA DW 3200
Portier Salzgries DW 4200
Portier GCP DW 5200

Zentraler Informatikdienst = ZID

DW 2107
helpdesk@uni-ak.ac.at
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Facility Management (FM) FM-Dienste + ZID-Services dl,‘ I/\l"]geW/\I’]dte

Das Facility Management-Team kimmert sich um lhre Infrastruktur

Der Bereich Facility Management schafft die infrastrukturellen Rahmenbedingungen fir die Kerngeschafte der Universitat.

Die gebadudetechnische Betriebsfiihrung sowie das Liegenschaftsmanagement sorgen fiir eine nutzerfreundliche raumliche Umgebung,
erbringen alle anfallenden Geb&ude-Dienstleistungen und behalten sicherheitsrelevante Aspekte im Auge. Neben der dauerhaften und
temporaren Raumvergabe stehen den universitdtsinternen Nutzer*innengruppen auch die zentrale Beschaffung samt Materialmanagement,
diverse Services im Rahmen des Geb&dude-Betriebs sowie die Postverteilung und logistische Unterstltzung als zentrale Services zur Verfigung.

Organisationsplan Facility Management

Pfad: www.dieangewandte.at > Universitdt > Organisation > Planung, Service und Verwaltung > Facility Management
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